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Che cos’e ConciliaWeb?

ConciliaWeb ¢ il nuovo sistema online predisposto dall’Autorita per la soluzione delle controversie tra
utenti ed operatori di comunicazioni elettroniche.

Per qualsiasi dubbio sull'utilizzo (accesso, registrazione, procedura), & possibile consultare le
Domande frequenti sull'utilizzo del sistema pubblicate sulla schermata inziale del sito
ConciliaWeb
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BENVENUTO IN CONCILIAWEB!

ConciliaWeb é |a piattaforma dell'Autorita per le garanzie nelle comunicazioni, semplice & interattiva,
per la risoluzione delle controversie tra utenti e operatori di telefonia, Internet e Pay Tv.

Bastano pochiclick per avviare e partecipare a un procedimento interamente telematico,
accessibile da pc, smartphonge o tablet, dove e quando vuoi.

Scarica il Manuale operativii Domande frequenti sull'utilizzo del sistema

Effettua il login per accedere all'applicazione

Hai dimenticato la password? Clicca gui Entra

Won hai ricevuto il link di attivazione? Clicca qui

-Qppure -

Accedi con SPID

Mon sel registrato e non hal SPIDT Crea il tuo account qui

Se hai difficolta ad accedere o ad eseguire la registrazione puoi chiedere assistenza qui
Si raccomanda di non utilizzare canali diversi come PEC ed email per le richieste di assistenza, in
modo da garantirsi una risposta tempestiva.
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