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e il “ SOGGETTO ACCREDITATO” nell’ambito della procedura di
conciliazione?

Il Regolamento sulle procedure di risoluzione delle controversie tra utenti e operatori di comunicazioni
elettroniche (all. A alla delibera n. 203/18/CONS come modificato dalla delibera n. 390/21/CONS)
definisce “soggetto accreditato” le Associazione di consumatori, gli Enti esponenziali, nonché gli
Avvocati e i Dottori commercialisti ed esperti contabili iscritti nei rispettivi Albi professionali, registrati
sulla piattaforma al fine di avviare e gestire le procedure di risoluzione delle controversie in nome e
per conto dei propri assistiti.
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